ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Tanterra Pszichoterapias Szakrendel6 és a tanterrapsy.com honlap

On a a TANTERRA Egészségligyi Kft. (a tovabbiakban: vagy ,Adatkezel®”) altal lizemeltett
Tanterra Pszichoterapias Szakrendé és a kapcsolédé honlap (www.tanterrapsy.com)
adatkezelési tajékoztatojat olvassa. Céglink elkdtelezett a személyes adatok minél magasabb
szintl védelme irant, ezért mikodésink soran szigoru adatvédelmi és informatikai biztonsagi
kévetelményeket érvényesitiink. Ezt a tajékoztatét az Eurdpai Unid Altalanos Adatvédelmi
Rendelete (Koézismertebb elnevezéssel: ,GDPR") 13. cikkében foglalt kévetelményeknek
megfelel6en készitettuk el. KOszonjuk, hogy megtisztel benninket a figyelmével!

1. KIAZ ADATKEZELO?

Az Adatkezelb természetes, vagy jogi személy, illetve jogi szemeélyiséggel nem rendelkezé
szervezet) lehet. Az adatkezel6 tulajdonképpen a térvényben, vagy az Eurdpai Unié kotelezd
érvényu jogszabalyaban (pl. Rendelet) meghatarozott keretek kézétt 6nalléan, vagy masokkal
egyltt az adatkezelés céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé dontéseket meghozza és végrehajtja, vagy az adatfeldolgozoval végrehajthatja.
Jelen esetben a TANTERRA Egészségiigyi Kft. az On Adatkezeldje.

Adatkezel6 neve: TANTERRA Egészséglgyi Kft.,, (tulajdonosai: Tolgyes
Laura Veronika, Benkd Andrea, dr. Tolgyes Tamas)

Adatkezeld székhelye: 1122 Budapest, Maros utca 36.

Adatkezel6 e-mail cime:  tanterra.eu.kft@gmail.com

Adatkezel6 honlapja: https://tanterra.hu

Adatvédelmi tisztvisel6: Toélgyes Laura Veronika

Felhivijuk szives figyelmét, hogy a honlapon keresztil benyujtott megkeresését a
Pszichoterapias Szakrendel6ben 6nallé szolgaltatast nyujté terapeuta szamara tovabbitjuk. Az
adattovabbitast kdvetéen az 6n adatkezelbje a terapiat nyujto terapeuta lesz.
FONTOS! Kérjuk, hogy a honlapon keresztiil el6zetesen ne kildjon meg egészségiigyi
dokumentaciét, mert azt azonnal toroljuk! Koszonjuk egylittmiikodését!

2. AZ ADATKEZELES CELJA ES JOGALAPJA

A kénnyebb attekinthetéség érdekében az Adatkezelés céljait, jogalapjat, a kezelt adatok korét
és az adatkezelési id6tartamat tablazatos formaban foglaltuk 6ssze az alabbiakban:

Az adatkezelés | Az adatkezelési | Kezelt adatok koére Az adatkezelési
célja jogalapja idétartama
Honlapon, és | GDPR 6. cikk (1) megadott személyes
telefonon  torténé | bekezdés a) pontja | ¢«  az On neve (kételezéen | adatokat a
idépontkérés szerint az On kitéltendd); személyes
konzultacié személyes e az On e-mail cime | hozzéjarulas
igénybevétele hozzajarulasa. (kotelezden kitdltend6) | visszavonasaig
celjabol e a hozzajarulas | kezeljik. A
igazolhatosagaval hozzjarulas
kapcsolatban kezelt | igazolhatosagaval
informatikai adatok (a | kapcsolatban kezelt



http://www.tanterrapsy./

hozzajarulas id6pontja,
az On IP cime).

adatok tarolasanak
idétartama az
adatkezelés
megsziinését kovetd
eléviilési idé (5 év).

A szolgaltatast | GDPR 6. cikk (1) A szerz6deés
(terapiat) igénybe | bekezdésb)pontja | ¢ az On vezeték- és | megsziinését kovetd
vevd és az | szerint a utdnevei; 5 év (Ptk. elévulési
Adatkezel6 kozott | szerz6dés e az On szlletési | szabalyai alapjan)
szerzédéshez megkotését datuma;
elengedhetetlenl megel6z6 és a|e azOne-mail cime;
szikséges adatok | szerz6dés e az On TAJ szdma;
kezelése. teljesitéséhez e az On szamlazasi cime;
szlkseges e az On éltal megjelolt
adatkezelés, szamlazasi cim
figyelemmel a a (vezeték- és utdnév,
GDPR 9. cikk (2) orszag, iranyitészam,
bekezdes h) telepiilés, cim, épllet,
pontjara emelet, ajtd).
Terapia GDPR 6. cikk (1) |« az On vezeték- és|az egészséglgyi
személyesen, vagy | bekezdés a) pontja utonevei; Osszefoglalo az
video konzultacion | szerint az  On | e az On telefonszama; Edak. tv. 30. §-a
keresztll- terapias | személyes e az On e-mail cime; alapjan legalabb 30
konzultacié hozzajarulasa, e az On sziletési helye | évig kotelezéen
nyujtasa, az On | figyelemmel a és ideje; megdrzend6. Minden
egeészsegeére GDPR 9. cikk (2) |« az On altal megjeldlt | egyeb informaciot On
vonatkozo bekezdés h) lakcim (orszag, | és az Adatkezeld
panaszok, tinetek | pontjara iranyitdszam, telepulés, | kozotti  szerzbdeéses
dokumentalasa, cim, épllet, emelet, | jogviszony  alapjan
diagnozis es ajto); Adatkezel6t terhel6
terapias javaslat e az On éltal megjeldlt | 6sszes jogi
felallitasa, kuldnleges személyes | kotelezettseg
tanacsadas, adatok (egészségligyi | megszinésétdl
konzultacio. adatok); szamitott nyolc (8)
e az Adatkezel6 altal | évig kerdl
adott valaszban | megorzésre.
elhangzé  kulonleges
személyes adatok
(egészségugyi adatok).
a jogszabalyoknak | GDPR 6. cikk (1) e az On vezeték- és | a kiallitott szamlakat
megfeleld szamla | bekezdés c) pontja utonevei; az Sztv. 169. § (2)
kidllitasa és a | alapjan az e az On szamlazasi | bekezdése alapjan a
szamviteli adatkezel6re cime; szamla kiallitasatol
bizonylat- vonatkozé jogi e az On | szamitott 8 évig meg
megorzési kotelezettség telefonszama; kell Grizni.
kotelezettség teljesitéséhez e az On e-mail cime;
teljesitése. szlikséges; e az Afa tv. 169. §-a

altal  megkovetelt
egyéb adatok.

Panaszkezelés

GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja
alapjan az
adatkezel6re

e az On vezeték- és
uténevei;
e az On
lakcime

allandé
(szallitasi

a

fogyasztévedelemrél
sz0616 1997. évi CLV.
torvény 17/A. § (7)




szilkséges;

vonatkozé jogi cime, ha eltér az
kételezettség allandé lakcimtél);
teljesitéséhez e az On

telefonszama;

e az On e-mail cime;
¢ informacio a
szolgaltatas
idénybevételérél (

idépontja, fizetés
modja, tranzakcio
datuma, id6pontja
és Osszege,

rendelésazonosito);
e panasz tartalma.

bekezdése alapjan 5
évig koteles vagyunk
a panaszt megdrizni.

3. AZ ADATFELDOLGOZOKROL ROVIDEN

Az ,Adatfeldolgozd” az, akit vagy amely szervezetet az Adatkezel6 a személyes adatokra
vonatkozo6 kotelezettségeinek teljesitése érdekében igénybe vesz. Az alabbiakban tablazatos
formaban foglaltuk 6ssze az Adatkezel6 altal igénybe vett adatfeldolgozékat.

adoszam: 13812203241; e-mail
cim: adatvedelem@kulcs-soft.hu)
2) Székhely: 1157 Budapest,
Nyirpalota ut 83.; cégjegyzékszam:
01-06-419918; adoszam:
28643083-1-42; e-mail cim:
office@konyveltessvelunk.hu

Miben segit | Cégnév Elérhetdség Adatkezelési
nekiink? tajékoztaté
Webtarhely Wix.com Wix.com, 40 Namal Tel Aviv St., Tel | https://www.wix.co
szolgaltatas Aviv 6350671, Israel, E-mail: | m/about/privacy
privacy@wix.com
Google Google Inc. 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain | https://support.goo
Workspace - View, CA 94043; data-protection- | gle.com/google-
dokumentum office@google.com. ads/answer/76877
ok tarolasa 25?hl=hu
szamlazas 1) Kulcs-Soft 1) Székhely és levelezési cim: 1016 | 1) https://www.ku
NyRt Budapest, Mészaros utca 13. lcs-
2) Profundo Telefonszam: +36 1 336 5300; soft.hu/adatve
Bt. cégjegyzékszam: 01 10 045531; delem

2) -

Pszichologia
i tesztek

. GIUNTI
PSYCHOMETR
ICS HUNGARY
KFT.

Székhely: 1192 Bp., Baross u. 24. fszt.
1. Telephely: 1136 Bp., Hegedls Gy.
u. 13. mfszt. Budapest, Magyarorszag.
TELEFONSZAM 20/290-34-41
EMAIL:
ugyfelszolgalat@giuntipsy.com

https://www.giuntip
sy.hu/adatvedelmi-
nyilatkozat
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4. ADATTOVABBITAS HARMADIK ORSZAGBA ES PROFILOZAS

Az Adatkezel6 az EU-n és EGT-n kivili un. harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet
részére nem tovabbit személyes adatokat. A szolgaltatds nyujtasa soran, vagy azzal
Osszefliggésben algoritmus-alapu Mesterséges Intelligenciat (Ml), illetve emberi beavatkozas
nélkil mikodé értékeld vagy profilalkotd programokat nem vesz igénybe.

5. PANASZTETEL ES BiROSAGI JOGORVOSLAT

A NAIH-nal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével kapcsolatban jogsérelem kévetkezett be, vagy annak kdzvetlen
veszélye fennall. A hatésag elérhetésége a kdvetkezb:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefonszam: +36 (1) 391-1400

Faxszam: +36 (1) 391-1410

Kozponti elektronikus levélcim: ugyfelszolgalat@naih.hu
A honlap URL-je: http://www.naih.hu

Az informaciés onrendelkezés (érintetti) jogainak megsértése esetén az Adatkezel6vel
szemben birésaghoz is fordulhat. Az 6n szamara illetékes birésagroél ITT talalhat kézérdeki
tajékoztatast.

6. ADATSZOLGALTATAS  ELMARADASANAK ES  VISSZAVONASANAK
KOVETKEZMENYEI

Az e tajékoztatd 2. pontjaban foglalt adatkezelési célok egészségligyi szolgaltatas nyujtasa
céljabdl valosulnak meg. A tablazatban megjeldlt adatok kezelése vagy hozzajarulas, vagy
szerzddés teljesitése, vagy jogszabalyon elirasa alapjan valésul meg. Felivjuk figyelmét,
hogy a szolgaltatasaink nyujtasanak eléfeltétele, hogy személyes adatait megadja, mivel
ennek elmaradasa esetén nem tudunk szolgaltatast nyujtani 6nnek. Fontos tudnia, hogy
amennyiben az adatkezelés az 6n hozzajarulasan alapul, azt barmikor visszavonhatja, viszont
ez nem érinti a visszavonas el6tt a hozzgjarulas alapjan végrehajtott adatkezelés(ek)
jogszerlseégeét (Id. GDPR 13. cikk (2) c. pontja).

7. AZ ON JOGAI (UN. ERINTETTI JOGOKROL)

Az aldbbiakban egy rovid ©sszefoglaldét olvashat az Ont megilleté érintetti jogainak
gyakorlasardl. Amennyiben részletes tajékoztatast szeretne kapni ezekrél, kérjik forduljon
hozzank bizalommal. Az informaciés dnrendelkezési joganak gyakorlasa soran kérelmezheti
az 1. pontban megjeldlt cimen, hogy az Adatkezel6tdl az 6nre vonatkozé személyes adatokhoz
valé hozzaférést biztositsa. A személyes adatok helyesbitését, torlését vagy kezelésének
korlatozasat is kérheti, illetve tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen, valamint
évente egy alkalommal dijmentesen gyakorolhatja az adathordozhatésaghoz vald jogat.
Felhivjuk figyelmét, hogy az informaciés dnrendelkezési jogok mellett a 1997. évi CLIV. térvény
az egészségugyrdl tovabbi jogokat hataroz meg pl. a tajékoztatashoz, a beleegyezéshez vagy
a hozzajarulas megszerzéseéhez vald jogokat. Ezzel kapcsolatban tajékozodjon a teruletileg
illetékes betegjogi képviseldjénél Id. https://www.ijsz.hu/kepviselok1.html.
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8. ZARSzO

E tajékoztatéd az 95/46/EK iranyelv hatalyon kivil helyezésérél szolé Eurdpai Parlament és a
Tanacs (EU) 2016/679 szamu Rendelet (tovabbiakban: Rendelet vagy GDPR)
kovetelményeinek megfeleléen készult.

Hatalyos: 2023. julius 6-tol.
Ervényesség: visszavonasig, vagy modositasig.



